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Klastry jako czynnik konkurencyjnosci przedsiebiorstw w Polsce
w czasie Kryzysu gospodarczego
Streszczenie

Przedmiotem niniejszego artykulu jest prezentacja klastrow jako najlepszej formy
wspolpracy szczegélnie w okresie kryzysu. Spowolnienie ekonomiczne zwigksza poziom
konkurencyjnosci oraz wymusza na podmiotach gospodarczych tworzenie innowacji.
W artykule przedstawiono koncepcje klastrow w $wietle wspotczesnych nurtow ekonomii.
Nastepnie omowiono kluczowe czynniki sukcesu klastra, pokazano korzysci, jakie niosa za
sobg klastry i zawarto wnioski koncowe.
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Klastra.
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Clusters as a factor of enterprise competition in Poland
in the times of economic crisis

Abstract

The subject of this article is a presentation of clusters as the best form of cooperation,
especially in the period of crisis. Economic slowdown increases the level of competition and
forces creation of innovation in companies. This article presents the idea of clusters in the light of
current economic trends. Also, there are key success factors of clusters discussed, there are the
advantages of clusters shown and at the end there is a conclusion.
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Wstep

Przedmiotem badan naukowych 1 analiz wykonywanych przez organizacje
miedzynarodowe 1 krajowe, dotyczace konkurencyjnosci sa przedsigbiorstwa, gospodarki
narodowej, sektory, sieci przedsigbiorstw, w tym klastry (Pierscionek 2003, s. 166). Ponadto
ocenie konkurencyjno$ci podlegaja regiony i ugrupowania mi¢dzynarodowe. Analizy
obejmuja czynniki wewngetrzne oraz instrumenty polityki ekonomicznej, a takze inne
uwarunkowania zewnetrzne, wplywajace na wzrost konkurencyjnosci podmiotow lub
stanowiace jej bariery. Konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw jest ksztattowana przez wiele

czynnikow wewnetrznych. W gospodarce opartej na wiedzy, ktorg Polska buduje,
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kluczowymi sg innowacje i wiedza. Przyjmuje sie, ze ich tworzenie i wykorzystywanie jest
w klastrach wyzsze niz w indywidualnej organizacji przedsigbiorstw.

Celem pracy jest prezentacja kategorii jakg sg klastry w teorii ekonomii i okreslenie ich
wpltywu na konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw poprzez innowacje. Podstawa wnioskowania
byty zrodta wtorne. Przyjeto zatozenie, ze w kryzysie gospodarczym klastry nie tylko
stabilizujg innowacyjno$¢ na poziomie mikro, ale wykorzystujac szanse wzrostu konkurencji

na rynku, rozwijaja i wdrazaja nowe idee.
Koncepcja klastrow w swietle wspotczesnych nurtow ekonomii

Teoria rozwoju klastrow zapoczatkowana zostala przez A. Marshalla i A. C. Pigou oraz
rozwijana przez przedstawicieli ekonomii neoklasycznej (Sobiech 2009, s. 19-29). Zwrocili
oni uwagg na rol¢ lokalizacji, specjalizacji 1 przeplywu wiedzy w dziatalno$ci gospodarcze;j.
Ale wspodlczesnos$¢ stawia nowe wyzwania naukom ekonomicznym, a szczegdlnie ekonomii,
gdyz wystgpily ograniczenia wyjasniania zjawisk w gospodarce rynkowej XXI w., poprzez
modele tradycyjnej ekonomii, zwanej ekonomig gltéwnego nurtu, eksponujaca roleg
konkurencji. W sytuacji turbulentnej zmiennosci warunkéw gospodarowania i ich
nieprzewidywalnos$ci, ekonomia ta nie odzwierciedla rzeczywisto$ci spoteczno-gospodarczej
(Skawinska, Sobiech-Grabka, Nawrot 2001). Zachowania podmiotéw na poziomie Mmikro
1 mezo, ktore si¢ wzajemnie przenikaja, wymagajg nowej interpretacji.

Probe taka podjat M. E. Porter (Kalupa 2007, s. 172-174). Aby zmniejszy¢ ryzyko
dziatania i zwigkszy¢ pozycj¢ konkurencyjng na rynku, firmy zawigzuja roézne sojusze
i formy wspoélpracy, alianse itp. Dlatego rozwijaja si¢ nowe nurty ekonomicznego myslenia
w ramach complexity economics — ekonomii ztozonosci (Maczynska 2011, s. 39-40) np.
ekonomii behawioralnej, zrdwnowazonego rozwoju czy instytucjonalne;j.

Nalezy zauwazy¢, ze w gospodarce opartej na wiedzy (GOW) procesy alokacji zasobow
1 czynnikow wytworczych podmiotdéw, szczegdlnie w UE, sa ukierunkowane na realizacje
paradygmatu zréwnowazonego rozwoju (Rogall 2010). W mysl tego paradygmatu wazna jest
taka ochrona konkurencji, ktora zapewnia zachowanie réwnowagi na rynku pracy, ochrong
wykorzystania zasobow $rodowiska naturalnego, w celu poprawy jakosci zycia ludzi. Ten
aspekt zycia spoteczenstwa jest szczegdlnie akcentowany w modelu spotecznej gospodarki
rynkowej (Pysz 2008, s. 32-35), zapisanej do realizacji w Konstytucji RP. Jednoczesnie
Strategia Europa 2020 kladzie nacisk na rozwdj innowacji jako podstawy smart growth

(Strategia 2020). Mozna dostrzec, ze w istocie nawigzuje ona do teorii ekonomii ewolucyjnej,
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ktorej przedstawicielem byt J.A. Schumpeter (Zalewski 2013, s. 41-42). Istotng role
W generowaniu i wdrazaniu innowacji odgrywaja czynniki niematerialne, ktére sa podstawa
paradygmatu nowej ekonomii wzrostu endogenicznego (Freitag-Mika 2006, s. 11-12).

Polska reprezentuje niski poziom konkurencyjnosci na poziomie makro, w stosunku do
krajow wysoko rozwinigtych (Ministerstwo Gospodarki 2015, s. 96), a jej wzrost gospodarczy
w duzym stopniu oparty jest o tradycyjne czynniki produkcji. Oczekuje si¢, ze wdrozenie
w kraju koncepcji rozwoju firm opartej na klastrach wptynie na wzrost konkurencyjnosci na
poziomie mikro, mezo i makro, ale takze spojnosci ekonomicznej, spotecznej i sSrodowiskowej
regionu, zgodnie z paradygmatem zrownowazonego rozwoju. To oczekiwanie ma swoje
uzasadnienie w teorii ekonomii klasycznej, neoklasycznej i w ekonomii zlozonoS$ci
(Maczynska 2011), a szczegdlnie w nurcie instytucjonalnym.

W Polsce realny rozwoj klastrow jest niewielki i brak jest narodowej polityki ich rozwoju.
W innych krajach jest ona stosowana zaré6wno na poziomie makro jak réowniez mezo.
W Polsce rozwoj klastrow odnosi si¢ posrednio do wielu dokumentow dotyczacych
innowacyjnosci, transferu wiedzy, konkurencyjnosci, polityki spdjnosci 1 zroOwnowazonego
rozwoju oraz polityki przemystowej (Skawinska, Wojewoda, Lubimow, Barska 2013).
W literaturze krajowej wskazuje si¢ pozytywne aspekty rozwoju klastrow w Polsce. Jednakze
W znacznej cze$ci s one wspierane zewngtrznie i zwigzane z finansowaniem publicznym.
Zaangazowanie rodzimego kapitalu prywatnego jest niewielkie. Ponadto istnieja trudnosci
z wykorzystaniem pozyskanych $rodkow z funduszy UE przez klastry. Powstajace liczne
inicjatywy klastrowe, po skonczonym finansowaniu zewnegtrznym, czesto koncza swoja
dzialalnos¢.

Funkcjonujace w kraju klastry roznig si¢ pod wzgledem wielu cech, z ktorych jedna
dotyczy innowacyjno$ci (Bigaj 2007). Ale trzy wsrdd nich sa wspdlne. Jest to koncentracja
przestrzenna, koncentracja dzialowo galeziowa oraz konkurowanie i wspotpraca migdzy
podmiotami (Porter 2001, s. 246). W interpretacji A.M. Kowalskiego te cechy sprzyjaja
innowacyjnosci 1 konkurencyjnosci podmiotow. Wskazuje on, przywotujac swiatowe wyniki
badan innych autoréw, wptyw klastrow na wzrost PKB, zatrudnienia, ptac, liczby patentow,
wzrost innowacji i powstawania nowych firm. Rola klastrow i ich wptywu na innowacyjnos¢
przedsigbiorstw w przezwyci¢zaniu kryzysu jest zwigzana z postrzeganiem innowacji jako
czynnika, ktory odgrywa kluczowa rolg w krystalizacji nowego, pokryzysowego modelu
funkcjonowania gospodarki (Kowalski 2013b, s. 257).

Zapoczatkowany w 2007 roku kryzys gospodarczy ujawnit stabos¢ kluczowych

elementéw modelu rozwoju gospodarczego oraz spowodowat duze nasilenie konkurencji na
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rynku $wiatowym i w Polsce, co zmusza przedsigbiorstwa do poszukiwania nowych Zrodet
przewagi konkurencyjnej oraz do wspotpracy miedzy podmiotami. Kooperacja i koopetycja
maja tutaj szczegdlne znaczenie w dziatalnosci innowacyjnej. Wspodlpraca podmiotow
gospodarczych nie wyklucza jednoczesnego konkurowania ze sobg (Master of Business
Administration) wedlug OECD, kryzys dostarczyt bodzcow do poszukiwania nowych
rozwigzan technologicznych, ktére moga pomoéc w efektywnosci wykorzystania energii
i surowcoOw. Kryzys charakteryzuje si¢ podniesieniem poziomu konkurencji, Co wymusza na
przedsigbiorstwach tworzenie innowacji jako czynnika zwigkszania pozycji konkurencyjne;j.
Dochodzi wowczas do konsolidacji 1 koncentracji przemystu. Aktywna polityka klastrowa
moze stanowi¢ skuteczne narzg¢dzie rozwijania kapitatu spotecznego. Ma to istotne znaczenie
w kontekscie kryzysu, ktory jest czgsto nazywany kryzysem zaufania (Kowalski 2013b,
s. 258). Klastry zwigkszaja poziom zaufania, angazuja si¢ w dzialania publiczne oraz
zwigkszajg transfer wiedzy i informacji miedzy podmiotami. Powyzsze rozwazania daja wigc
podstawe do stwierdzenia, ze wspieranie klastrow jest pozadanym kierunkiem polityki
gospodarczej, takze w okresie kryzysu gospodarczego (Kowalski 2013b, s. 259). Polityka
Klastrowa ma charakter horyzontalny, a jej realizacja niesie ze sobg nizszy koszt niz program
wspierania catych sektorow, co stanowi istotng zalete w obliczu kryzysu.

We wspotczesnej ekonomii klastry sg traktowane jako jeden z wazniejszych czynnikow
konkurencyjno$ci. Koncepcja konkurencyjnosci jest zjawiskiem wielowymiarowym, o czym
$wiadczy duza liczba funkcjonujacych w literaturze prob zdefiniowania tego pojecia.
W opracowaniu OECD zgodnie, z ktorg konkurencyjno$¢ jest rozumiana jako zdolno$¢
przedsigbiorstw przemystu, regionow, narodéw lub ponadnarodowych regionow do
generowania w dlugim okresie relatywnie wysokich przychodoéw z czynnikéw produkcji oraz
wysokiego poziomu zatrudnienia w warunkach konkurencji mi¢dzynarodowej (Kowalski
2013b, s. 77).

Nalezy zauwazy¢, ze M. Gorynia, rozpatrujagc konkurencyjnos¢ jako umiejetnose
konkurowania, a wigc dziatania i przetrwania w konkurencyjnym otoczeniu, proponuje
z kolei podziat na — konkurencyjno$¢ ex post, czyli obecng pozycj¢ konkurencyjng oraz —
konkurencyjnos¢ ex ante, czyli przyszla (Gorynia 2009, s. 53-54).

Konkurencyjno$¢ ekonomiczna 1 jej determinanty moga by¢ analizowane na rdéznych
poziomach. W tradycyjnym ujeciu, konkurencyjno$¢ gospodarki 1 funkcjonujgcych w niej
przedsigbiorstw uzalezniano przede wszystkim od czynnikow makroekonomicznych, takich
jak stan infrastruktury instytucjonalnej i spotecznej lub efektywnos$¢ polityki gospodarczej

(Kowalski 2013b, s. 77). Konkurencyjnos¢ w ujeciu makroekonomicznym stwarza warunki
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do inwestowania i funkcjonowania przedsigbiorstw w danej gospodarce, przyczynia si¢ to do
osiggania konkurencyjnosci, czyli wysokiej produktywnosci firm (Kowalski 2013b, s. 78).

Swiatowe Forum Ekonomiczne przeprowadza jedno z wazniejszych pomiaréw
konkurencyjnoéci na poziomie migdzynarodowym — Swiatowy Indeks Konkurencyjnosci.
Badanie jest przeprowadzane co roku wsérdod ponad 140 krajow i opiera si¢ na dwunastu
endogennych filarach innowacyjnos$ci wchodzacych w skitad trzech gléwnych etapow
okreslajacych czy gospodarka danego kraju jest napgdzana konkretnymi czynnikami,
wzrostem wydajnosci czy innowacyjnoscig. Polska znajduje si¢ aktualnie na etapie wzrostu
wydajnosci z perspektywa przejscia do gospodarek napgdzanych innowacjami. Warto
réwniez zaznaczyé, ze w czasie kryzysu gospodarczego jedynie w Polsce i Butgarii Swiatowy
Indeks Konkurencyjnosci wzrastat (Minska-Struzik, 2014).

Klaster jako efektywny model biznesowy wplywa w znaczacy sposob na funkcjonowanie
nalezacych do niego przedsigbiorstw, w zwigzku z czym przyczynia si¢ do konkurencyjnosci
na poziomie mikroekonomicznym oraz mezoekonomicznym.

Konkurencyjno$¢ jest przez M. Portera utozsamiana jako produktywnos$¢. Jej wyzszy
poziom, w stosunku do innych form organizacji dziatalnosci gospodarczej, jest w klastrach
przez wczesniej przywolywanego A.M. Kowalskiego upatrywana w nizszych kosztach
proceséw inwestycyjnych (efekt bliskosci geograficznej), pozyskiwaniu wiedzy ukrytej,
szybkiej informacji, kooperacji, transferze technologii, synergii specjalistycznej wiedzy,
edukacji 1 w ksztattowaniu wspdlnych norm i wartosci, zaufania i innych elementow kapitatu
spolecznego.

W dalszej kolejnosci przedstawione zostang wyniki badan kluczowych czynnikow

sukcesu klastrow w rozwoju innowacji w $wietle badan wtasnych i1 innych autorow.
Kluczowe czynniki sukcesu klastra

Sukces podmiotéw gospodarczych, a wigc réwniez klastra jako formy zbiorowej, jest
rozumiany jako wysoki poziom osiggniecia podstawowych celow, co oznacza ich
adekwatno$¢ wzgledem zasobow 1 umiejetnosci oraz warunkow zewnetrznych (Mantura
2002, s. 81). Jak weczesniej wspomniano klastry przynosza korzysci firmom, jak
1 gospodarkom regiondéw i krajow. Dzigki bliskos$ci firm z danej dziedziny intensywnie
wspotpracuja ze sobg, wspieraja rozwdj 1 dziatlania innowacyjne. Przyciagaja kapital

finansowy 1 ludzki. Sg tez podstawowym zrodtem konkurencyjnosci.
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Wedhlug Ch. Ketelsa, korzysci, jakie niosa ze soba klastry przyjmuja trzy podstawowe

Kierunki:

— przedsigbiorstwa dziatajgce w klastrach cechuje wicksza wydajnos¢,

— przedsigbiorstwa 1 centra naukowo-badawcze moga osigga¢ wickszy stopien
innowacyjno$ci — rozprzestrzenianie wiedzy i bliskie interakcje podmiotow, sprzyjaja
nowym pomystom i powoduja wieksza presj¢ na innowacje przy jednoczesnym obnizeniu
kosztow wprowadzania w zycie tych pomystow,

— stopa kreacji nowych przedsigwzie¢ jest wigksza w obrebie klastrow, gdyz
przedsigbiorstwa rozpoczynajace dziatalno$¢ znajduja zewnetrznych dostawcow
1 partnerow w klastrze.

Korzysci w postaci generowania wigkszej produktywnosci, innowacyjnosci

i konkurencyjno$ci powoduja, ze wtadze lokalne i regionalne wykazujg duze zainteresowanie

obecno$cig klastrow. Obecnie obserwuje si¢ wzmozong polityke proinnowacyjna

i proklastrowa w wigkszosci rozwinietych jak i1 rozwijajacych si¢ krajow (Mikotajczyk,

Kurczewska, Fila 2009, s. 23). Bezposrednio dla firm funkcjonowanie w klastrze daje szanse

na lepsze warunki rozwoju oraz racjonalizacj¢ dziatania, wzrastajace szanse dostgpu do

wiedzy, technologii i kapitalu. Biorgc pod uwage porterowska definicje klaster jako system
wzajemnie powigzanych firm i instytucji, jako cato$¢ przyczynia si¢ do wytworzenia wigkszej

warto$ci dodanej niz suma pojedynczych przedsigbiorstw (Kozak 2009, s. 15).

Nalezy wskaza¢ nastgpujace zalety funkcjonowania w ramach klastra dla firm (Ketels

2005, s. 6):

1) Mozliwos¢ wickszej efektywnosci dziatania, spowodowana:

— geograficzng bliskoscig dostawcow / odbiorcow,

— oszczednoscig na transporcie,

— przeptywem sily roboczej,

— korzystaniem ze wspolnej infrastruktury techniczne;.

2) Mozliwos¢ wigkszej innowacyjno$ci firm, spowodowang poprzez:

— wspoOlprace z centrami naukowymi, laboratoriami Czy uniwersytetami powigzanymi
z klastrem,

— szybszy przeptyw wiedzy 1 informacji,

— wiekszg presje na innowacyjnos¢,

— nizsze, bo roztozone miedzy uczestnikow klastra, koszty badan eksperymentalnych,

— mozliwo$¢ uzyskania dofinansowania od wtadz lokalnych promujacych innowacyjnos¢.

3) Ograniczenie barier wejscia na rynek.
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Warunki sukcesu sa trudne do przewidzenia i s3 zalezne od szybkosci reakcji
przedsigbiorstw na rozne zmiany ptyngce z makrootoczenia i mikrootoczenia. Na przyktad E.
Skawinska precyzyjnie zdiagnozowata wewnetrzne 1 zewngtrzne czynniki sukcesu klastrow
w Polsce. Do wewngtrznych czynnikow zaliczyta (Skawinska 2010, s. 280) przedstawione
ponizej:

1) Utworzenie centrum zarzadzania klastrem

2) Zaangazowane trwale przywodztwo

3) Przyciagnigcie firm zainteresowanych wdrozeniem innowacji

4) Wygenerowanie strategii dziatania (opartych na zaufaniu i koordynacji)

5) Wybor metod zarzgdzania klastrem

6) Monitoring rynku i wzrostu wynikow

7) Wzrost jakosci produktu i ustug

8) Polepszenie srodowiska naturalnego

9) Umiejetnos¢ skutecznego pozyskania i wykorzystania funduszy zewnetrznych

10) Zbieznos¢ strategii klastra ze strategiag gtownych podmiotow klastra

11) Ulepszenie systemu informacji

12) Budowa wizerunku klastra
Czynniki zewnetrzne wedlug E. Skawinskiej sg nastepujace:

1) Istnienie stymulujacego systemu finansowego

2) Ksztaltowanie instytucji rynkowych — wptyw otoczenia na klaster

3) Promocja innowacji klastra przez agencje rzadowe i regionalne

4) Wzrost naktadow na B+ R oraz ich wdrozenia z budzetu panstwa

5) Finansowanie nakladow inwestycyjnych na infrastruktur¢ (np. informatyczna,
transportowa) z budzetu panstwa

6) Usprawnianie dziatan instytucji prawnych i jasno$¢ procedur

7) Deklarowane poparcie polityczne

8) Wsparcie funduszami UE organizacji gospodarczych, naukowych, samorzadowych

I instytucji panstwa dla rozwoju klastra
9) Wspolpraca z samorzadami (gmina, powiat)

10) Promocja regionu i jego wizerunek.

Kluczowe czynniki rozwoju struktur klastrowych wedtug R. Moss to:

— elastycznos$¢ 1 ,,otwartos¢” struktury klastrowej, ktéra umozliwia dostgp do nowych

technologii, wiedzy i informacji,
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— wysoka jako$¢ powigzan i wzajemne zaufanie w relacjach pomi¢dzy uczestnikami grona —
Kluczowy czynnik sukcesu w zakresie skutecznego funkcjonowania mechanizmu dyfuzji
informacji i wiedzy,

— poziom kompetencji i jako$¢ zasoboéw ludzkich.

Ch. Ketels oraz M. Porter za kluczowy czynnik rozwoju uznajg otoczenie biznesowe,
charakteryzujac je za pomocg 4 obszarow:

— dostepnych zasobow (infrastruktura, umiejgtnosci, etc.),

— popytu wewnetrznego (wymagania lokalnych odbiorcow),

— ogo6lnego poziomu przedsiebiorczosci oraz jakosci regulacji dla stymulowania
przedsigbiorczosci  (opodatkowanie, lokalne strategie konkurencji firm, prawo
konkurencji, etc.),

— innych wspomagajacych przemystow — dostawcow i odbiorcow (tzw. zasieg i gltgbokosé
Klastra).

Wazne zadanie w tworzeniu 1 rozwoju klastrow spelniaja instytucje wspierajace

1 promujace przedsigbiorczo$¢ 1 innowacyjno$¢. Obecnos$¢ na terenie dziatania klastra

inkubatora przedsiebiorczosci, parku naukowo-technologicznego, parku technologicznego itp.

to czynnik o istotnym znaczeniu dla rozwoju klastra.
Badania profesor Barbary Jankowskiej przedstawiaja przyktad klastra Poligraficzno-

Reklamowego, w ktorym przedsigbiorstwa przejawiaja zachowania koopetycyjne, czyli

konkurencyjne jak i kooperacyjne. Takie dziatania firm sa oparte na wzajemnym zaufaniu

i skutkuja pozytywnym rozwojem firm w klastrze (Jankowska 2012, s. 118).
Whioski

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze koncepcja klastrow, ktdra opiera si¢ na wspotpracy
i konkurencji (coopetition), a w jej implementacji i upowszechnianiu istotne sg czynniki
niematerialne, Swietnie wpisuje si¢ w nowe nurty ekonomii. Wyniki przedstawionych badan
potwierdzaja zalozenia teoretyczne, co do wplywu klastréw na innowacyjnos¢, a tym samym
konkurencyjnos$¢ przedsigbiorstw. Ich czynniki sukcesu tkwig w niematerialnych. Sg to jakos$¢
kapitatu ludzkiego, innowacyjno$¢, zarzadzanie zasobami ludzkimi, do$wiadczenie,
przedsi¢biorczo$¢, marka, zaangazowanie, trwate przywodztwo, strategia oparta na zaufaniu
I koordynacji, system informacji i budowa wizerunku klastra, umiej¢tno$é skutecznego
pozyskania 1 wykorzystania funduszy zewng¢trznych. Kreatywno$¢ i innowacyjno$¢ sa

niewatpliwie kluczowymi czynnikami sukcesu przedsigbiorstw, stad relacje konkurencyjne
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w klastrze stanowig wazng ceche decydujaca o sukcesie. Klastry stanowig szans¢ dla matych
1 $rednich przedsigbiorstw, s3 najlepsza formg wspotpracy szczegolnie w okresie kryzysu,
pomagaja w zblizaniu si¢ nauki i biznesu, zwigkszaja poziom zaufania oraz atrakcyjnos¢ dla
inwestycji. Kryzys gospodarczy 2007-2012 spowodowat duze nasilenie zjawiska konkurencji
w gospodarce, co zmusza przedsi¢biorstwa do poszukiwania nowych zrodet przewagi
konkurencyjnej. Ujawnil stabos¢ wielu elementéw takich jak szybkie przeptywy finansow
1 konsumpcja przez rosnacy dtug (publiczny, przedsigbiorstw i gospodarstw). Kryzys wptywa
na innowacje zarOwno na poziomie tworzenia produktow, jak i1 zmian zachodzacych

w strukturze i otoczeniu przedsigbiorstwa.
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